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Improve transparency and predictability of non‐tuition costs associated with higher education for families and 
students. 
 

• Research shows that tuition at higher education institutions accounts for only about 20‐40% of the cost to 
attend college.  Students and their families are often unaware of high costs associated with higher education 
that do not relate to tuition, such as textbooks, school supplies, room and board, meal plans, and other 
incidental costs.   

 
 
Enhance communication among and between students and professors. 
 

• Current technology provides numerous affordable, accessible, and simple outlets for communication and 
interaction, yet the higher education community in Kentucky does not fully utilize these opportunities.  Creating 
an online network to provide a platform for exchanging ideas, suggestions, experiences, materials, and other 
information (such as online course and professor evaluation forms – see below) can dramatically increase 
productivity by interlinking all of the players in higher education.  This might be part of the “one‐stop‐shop” 
website that is part of the Affordability Subcommittee’s recommendations in its report, Expanding College 
Access and Affordability in the Commonwealth (January 2009). 
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• Students fill out class/professor evaluation forms at the end of each semester, but the information is often not 
available in a timely and easily accessible manner. Posting course and professor evaluations online before course 
registration windows open allows students to determine which professors and classes best fit their academic 
needs.  Sites such as RatemyProfessors.com allow students to find such information before registering for 
classes and buying materials. 

 
Explore strategies to contain costs for students and institutions, both on and off campus. 
 

• Students often lack the appropriate knowledge to develop and maintain personal budgets, and are often 
unaware of the dangers associated with credit cards.  Developing financial literacy courses will assist high school 
and college students to effectively prepare for and manage the additional costs of higher education without 
falling into unnecessary and unmanageable amounts of debt. 

 
• Students used to be able to complete a bachelor’s degree in four years, but now five or six years is the norm.  

For students enrolled in Kentucky public universities, 16.9% graduate in four years, 39.5% graduate within five 
years, and 42.3%% graduate within six years.  Developing stronger and more productive time‐to‐degree 
requirements would significantly reduce the cost of college for full‐time undergraduate students. 

 
• Investigate textbook rental programs as one option to help reduce the out‐of‐pocket costs for students, and 

encourage faculty to follow their university or college’s adoption guidelines so bookstores can properly plan 
their book orders and buy‐back prices for used textbooks. 

 
• Many students are holding jobs off campus to help pay for college, but working more than 20 hours per week 

extends time‐to‐degree and reduces the likelihood of degree completion.  An option is to encourage campuses 
to create meaningful part‐time campus‐based work opportunities to assist students with college costs and to 
save campuses from hiring full‐time staff during tough budget times. 

 
• Enhance transparency of campus‐related student services.  Students often rely on private practice doctors and 

pay higher co‐pays, pay full price for prescription medicines, or spend money on services such as movie rentals.  
Often, these services are provided for free or at a discounted rate by the college or university, potentially saving 
a student hundreds of dollars a year.   Many students are unaware of the services available to them on campus 
that are included in their student fees and/or tuition, such as counseling and testing, discounted prescription 
rates, transportation services to and from campus events, full‐time security escorts, tutoring services, etc.   

 
Improve college preparation and financial aid awareness among high school students with recent college graduates. 
 

• Kentuckians are often unaware of the potential aid available to them through low‐interest student loans, grants, 
scholarships, and existing federal and state tax credits, or they feel that the process for applying for such aid is 
complicated and cumbersome.  Therefore, they rule college out because they believe it is too expensive. 

 
• Middle and high school counselors are often overburdened with their duties to address their students’ various 

needs, and cannot spend adequate time working with each student on college applications and financial aid 
needs.  A program similar to National College Advising Corps would provide counselors with additional 
assistance, would allow for students to receive more attention regarding college applications and financial aid, 
and would help recent graduates find employment and pay back student loans. 


